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. AJUNTAMENT Da .mV ENLGEL Bas
Asunto: Adjudicacién del contrato de servicios de PROGRAMA DE ACCION COMUNITARIA CON MENOR_ES 'EN BARRIO"

SANTA ISABEL. EXP. CSERV05/12. Aprobado por JUNTA DE GOBIERN( !:wu\‘

En Sesién de Fecha ﬁ 1 ENE ?
-\.J

i i
El Sedretario

PROPUESTA ALCALDI

Fdo: Jose Mghuel BP‘[@..'d Mnnchon

Luisa Pastor Lillo, Alcaldesa-Presidenta de este Ayuntamiento, a la Junta de Gobierno Local
EXPONE:

QUE mediante acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 16/11/12, se acordd aprobar el expediente
relativo a la contratacion de los citados servicios, autorizando la adjudicacion mediante procedimiento
negociado sin publicidad, ordenando la practica de las correspondientes consultas a empresas capacitadas.

QUE practicadas las pertinentes consultas a empresas capacitadas (Eulen Servicios Sanitarios, Salgeiis S.L.L.,
Idex Ideas y Expansion S.L.), y finalizado el plazo de presentacion de ofertas el dia 26/11/2012, las tres
presentan ofertas, segiin acredita la correspondiente certificacion de Secretaria Municipal.

QUE se ha emitido informe con fecha 11/12/12 por el Jefe de Servicio de Bienestar Social y Educacion, D.
Marino Martinez Ximénez, con la valoracion que a continuacion se transcribe:

< <INFORME DE VALORACION TECNICA DE LAS OFERTAS ADMITIDAS A CONCURSO PARA LA CONTRATACION DEL

PROGRAMA DE ACCION COMUNITARIA CON MENORES EN BARRIO SANTA ISABEL (Expte. CSERV 05/12).

De conformidad con lo dispuesto en el procedimiento y Pliego de Condiciones Técnicas para la contratacién del serv}'cr'o, aprobado por
Junta de Gobierno Local de dia 16.11.2012, el Jefe de Servicio de Bienestar Social y Educacion emite el siguiente

INFORME

Se han recibido las siguientes ofertas, contenidas en las plicas que se indican a continuacion:

®  Plican®1- SALGEIIS, S.L.L. (CIF B- 03914322).
®  Plican®2-EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS, S.A. (CIF A-79022299)
®  Plican®3-IDEX, IDEAS Y EXPANSION S.L (CIF B-53093837)

Una vez estudiadas las ofertas y vistos los criterios de adjudicacidn, contenidos en el Pliego de Condiciones Técnicas y de acuerdo a o
establecido en la base undécima, respecto a los criterios de valoracion establecidos en el correspondiente Pliego de Condiciones Técnicas,

se detalla a continuacion:

PRIMERO. Oferta econdémica . Valoracién total hasta 20 puntos.

| PBE = Puntos a repartir x BE;/ MBE |

Siendo PBE;= Puntos por baja econdmica de la oferta “i".

BE,; = Baja de la oferta “i” en porcentaje.

MBE = Mayor baja econémica de entre todas las ofertadas en porcentaje.
PLICAN® 1

Precio ofertado: 37.128,00 €

e s



PéEF 20x 7,14% x 10% = 14,28 puntos.
PLICAN®2
Precio ofertado: 37.564,82 €
PBEj=20x 6% x 10% : 12 puntos.
PLICAN®3
Precio ofertado: 35.985,00 €
PBEI= 20 x10% x 10% = 20 puntos.
Puntos Plica 1: 14,28 puntos.
Puntos Plica 2: 12 puntos.
Pun fos plica 3: 20 puntos.

SEGUNDO. Idoneidad del programa y proyectos de actuacion que se propongan por los concurrentes. Valoracion total hasta 54
puntos.

/. Conocimiento del contexto en el que se desarrolla el proyecto ... hasta 5 puntos.

En este apartado se valora la descripcién de los condicionantes y variables, que son el punto de partida de la intervencién, es decir
que aspectos histéricos, socio-demogréficos, situacion y caracteristicas especificas del barrio, elementos comunitarios existentes,
combinandolo con elementos teéricos que sustentan el objeto de la actuacion propuesta.

PLICA 1. Describe la trayectoria histérica del barrio y la articulacion y creacién de los distintos recursos comunitarios que vertebran el
barrio (mov. Asociativo, iglesia, colegio, centro juvenil), asi como mencionan el proceso de transformacién y rehabilitacién integral del
barrio, en el que se va a articular el programa propuesto.

Hace una descripcion escueta de la trayectoria histérica del barrio, asi como una descripcion de los recursos comunitarios existentes, pero
no integran en dicha descripcion los elementos tedricos que van a articular el motivo de la intervencién y como toda esa descripcion del
contexto socio-comunitario quedaria integrado en nuestro marco de accién.

Valoracién : 1,5 puntos.

PLICA 2. Enmarca el proyecto dentro del contexto socio-geogréfico, realizando una descripcion del barrio Santa Isabel (recursos
comunitarios existentes, trayectoria histérica , proceso de transformacion urbanistica y tipo de poblacién residente).

Por otro lado, justifican la accién enmarcada dentro de un proceso de fomento de estructura social, mediante la creacion de espacios para
la sociabilidad, con actuaciones integradas y coordinadas, contando con la participacion activa de los propios jovenes y articulada con los
elementos comunitarios del barrio.

La descripcién descrita es adecuada, tanto en la descripcién de los elementos significativos del barrio, y ha sabido conjugarlos con los
elementos tedricos sobre los que se va a desarrollar la accion.

Valoracion: 4 puntos.

PLICA N° 3. Situa la accién y el contexto en la tarea preventiva de las situaciones de riesgo de los menores , centra la intervencion como
un proyecto de acompariamiento del menor y de sus familias, como medio de poder elaborar su propio itinerario personal, con el
compromiso y colaboracién de los recursos comunitarios, agentes sociales, educativos y econémicos que aportan la riqueza y recursos
necesarios para la consolidacién de un entramado social que facilite la incorporacion del menor a las distintas redes sociales de influencia.

Realiza una descripcién de los rasgos y caracteristicas de los menores y las familias residentes en el barrio, asi como olros factores,
tipologia de vivienda, dificultades parentales, elevado porcentaje de poblacion extranjera ..etc.

La descripcién descrita es adecuada, tanto en la descripcién de los elementos significativos del barrio, y ha sabido conjugarlos con los
elementos tedricos sobre los que se va a desarrollar la accién, .

Valoracién: 4 puntos.

Total Plica 1: 1,5 punto.
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Total Plica 2: 4 puntos.
Total Plica 3: 4 puntos.
2. Diseiio del proyecto del programa, objetivos a alcanzar ... hasta 5 puntos.

PLICA 1. No afaden informacién adicional a los objetivos establecidos en el Pliego de condiciones técnicas, simplemente realizan una
transcripcién literal de los mismos.

Valoracion: 0 puntos.

PLICA 2. Los objetivos planteados que van a orientar las consiguientes actuaciones, son pertinentes en relacion al objeto del contrato,
desarrollandolos por areas de intervencion (Area social, érea cognitivo-conductual y drea emocional).

Valoracién: 4 puntos.

PLICA 3. Los objetivos complementarios propuestos, tanto los generales como especificos que van a desarrollar la accion son pertinentes
en relacion al objeto del contrato.

Valoracion: 3,5 puntos.

Total Plica 1: 0 puntos.

Total Plica 2: 4 puntos.

Total Plica 3: 3,5 puntos.

3. Metodologia de las actuaciones y organizacién de la actividad ... hasta 10 puntos.

Hace referencia a la descripcion de cémo se van a realizar las intervenciones, definir el area de influencia y establecer las técnicas
adecuadas.

PLICA 1. Define la metodologia como intervencion basado en un aprendizaje dindmico y practico, como medio de lograr la autogestion y
resolucion de problemas de los menores.

La planificacion de las actividades se realizara con una periodicidad trimestral, atendiendo a los resultados obtenidos en el trimestre
anterior y la coordinacion — mediante la figura del coordinador del programa- como enlace entre el personal responsable de la ejecucion del

programa y el Equipo Base.

Como técnicas proponen:

Reunién semanal con Equipo Base.

Reunién mensual con colegio.

Registro diario de las actividades.

Registro mensual — control de incidencias.

Visitas de seguimiento desarrollo de la actividad — coordinador responsable.
Memoria trimestral de las actividades realizadas.

Memoria anual de todas las actividades, datos estadisticos y propuestas de mejora.
Plantean la distribucién de los grupos por edades y actividad:

1° Menores 3 a 5 afios — Ludoteca.

2° Menores 6 a 16 afios- Apoyo Escolar.

3° Menores 6 a 16 afios — Ritmo y Percusién.



4° Menores 6 a 16 arios- Habilidades y Juego Social
5° Menores de 3 a 16 afos — escuela de verano
La calendarizacion viene insertada dentro de cada una de las actividades propuestas.

Valoracién: Adecuada la propuesta metodoldgica, aunque faltaria explicitar en el rango de edades de 6 a 16 afios, como van a quedar
estructurados los grupos. )

Puntuacion: 5 puntos.

PLICA 2. Desarrolla la metodologia en base a las dreas de intervencién — educativa, emocional y atencion a la diversidad, principios que
orientan cada una de las.areas-.

Plantean los horarios y dias de atencién: Lunes, miércoles y viernes en horario de 17,30 a 19,30h.
Describe la formacion de grupos por edades:

1°. Infantil, 1°y 2° primaria.

2° 3°y 4° primaria.

3% 5%y 6° primaria.

4° 1°y 2°ESO.

Organizan las actuaciones basicas que plantean desarro!.'ar son:

1. Promacién del desarrollo personal y social

- Educacién para la saludables

- Adquisicién de valores civicos.

2. Programa de habilidades sociales y autoesﬁma_.

- Taller de entrenamiento en HH.SS/Autoestima/Inteligencia emocional.
3. Programa de refuerzo escolar.

- Refuerzo escolar primaria y habitos de estudio.

- Ludoteca y juego libre.

4. Otros.

- Aula creativa.

- Taller manualidades.

- Taller reciclaje.

- Taller ocio alternativo: musica. Baile, cajén flamenco.

Plantean horario diferenciado en la primera semana de acogida de los menores a las actividades en horario de maiianas de 9,30 a 13
horas y explicitan asimismo el horario y mencién de las actividades de escuela de verano.

La calendarizacion del horario y distribucion de los talleres ordinarios que conformaran la actuacion las 39 semanas del curso lectivo, se
realizaran en horario de 17,30 a 19,30, los lunes, miércoles y viernes. Plantean horario adicional al propuesto, en la figura del
coordinador los miércoles de 11 a 13h para reuniones con Dpto. Bienestar Sccial, Equipo Base, con empresa, Equipo Docente de centro
social y con educador de calle.

Explicita las funciones del personal encargado de la ejecucién de las actividades, asi como de la figura del coordinador.
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En cuanto a las técnicas a emplear:

- Juguetes como instrumento esencial de juego.

- Dindmicas de grupo.

- Aprovechamiento de los espacios como recurso metodolégico ??

- Conocimiento y experimentacion de recursos y técnicas diversas.??
- Reuniones de coordinacion y periodicidad de las mismas.

Valoracién: La propuesta metodolégica es bastante mas amplia que la propuesta anterior, aunque las técnicas a utilizar se orientan en su
mayoria a los principios que deben guiar la actuacion profesional. Es adecuada el planteamiento y oferta de actividades, asi como la
calendarizacién de las mismas. La distribucién de grupos podria admitir otros rangos de edad dijstintos a los propuestos, y no se
comtempla en esta propuesta el grupo de los mayores 14 a 16 arios, ya que en la distribucion propuesta solo se propone en un grupo, los
menores de primero y segundo de la ESO.

Puntuacién: 5 puntos.

PLICA 3. Agrupa por edades y caracteristicas evolutivas los grupos de trabajo:
1% 3 a 5 afios.

2° 6 a 8 arios.

3% 9 a 12 afos.

4° 13 a 16 arios.

Propuesta de disefio de programaciones trimestrales para la evaluacion continuada del proyecto, que aportaré los elementos necesarios
para modificar, ampliar o reestructurar las actividades planteadas.

El horario propuesto para la gjecucién de actividades es de 17,30 a 19,30 horas, de lunes a viernes.
La organizacién y propuesta de actividades, se agrupa por dreas de trabajo:
A. Area creativa y ludoteca.

- Taller de expresién plastica y manualidades.

- Taller de expresion corporal y teatro.

- Taller de juego recreativo.

- Taller de juego social.

- Taller de musica — guitarra.

B. Area educativa.

- Taller de apoyo escolar.

- Taller de animacién a la lectura.

- Taller de técnicas de estudio.

C. Area de ecologifa v salud.

- Taller de salud.



- Taller de deporte.

- Taller de ecologia.

D. Area de Tecnologia y creatividad
- Taller tecnologiarte.

- Taller LeoLeo.

- Taller de educacion digital.
- Tan'fer de creacion de blogs.
D. Area Sociocultural.

- Taller conocer la Ciudad.

- Taller de seguridad Vial.

- Ta!{er de Filmoteca.

La coordinacién como elemento clave para el desarrollo del programa, tanto con los técnicos municipales, programa absentismo escolar y
educacion de calle, centros educativos de la zona y con ofras concejalias implicadas.

Técnicas a utilizar:

- Asambleas.

- reuniones de coordinacién.

- Reéistro de actividades e incidencias

Valoracién: En conjunto, respecto a la organizacion de actividades, la ampliacién de horario dedicado integramente a la ejecucion de los
talleres en horario de lunes a viernes, como la distribucién de los grupos de edad y las actividades propuestas, es la opcion que ha
destacado respecto a las anteriores descritas.

Total puntuacion:9 puntos.
Total plica 1: 5 puntos.
Total plica 2: 5 puntos.
Total plica 3: 9 puntos.
4. Caracteristicas del contenido de las actividades a desarrollar por los profesionales ... hasta 15 puntos.

PLICA N° 1. Describe un proyecto especifico de cada actividad, breve descripcion de objetivo general y especifico, contenido de las
actuaciones y horario que se destinaré a cada una de ellas y los recursos humanos propuestos para cada actividad.

Valoracién: 8 puntos.

PLICA N# 2. Estructura en proyectos individualizados cada actividad, y los conceptos a trabajar con los menores, asi como los valores
transversales a las mismas, es la que méas desarrolla la concrecién de los aspectos que van a trabajarse dentro de la actividad.

Valoracién: 12 puntos.

PLICA N° 3. También plantea el desarrolllo de proyecto individualizado para cada &rea y las actividades que las insertan, asimismo las
distribuyen a su vez en espacios de trabajo- desarrollando conceptualmente los mismos, siendo éstos: Espacio deportivo, espacio de
juegos, espacio de psicomotricidad, espacio de rincén de lectura y espacio de rincén de la ciencia.

Valoracion: 10 puntos.

Total Plica 1- 8 puntos.
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Total Plica 2 - 12 puntos.
Total Plica 3 - 10 puntos.
5. Sistema de registro y control de las actuaciones realizadas...hasta 5 puntos.

Se valoraré aquellos soportes documentales y la informacién necesaria que sean operativos para el control del trabajo diario de los
monitores/educadores, entre otras cuestiones, se tendré en cuenta la justificacion que motiva el control de actuaciones, documentos que lo
sustentan y la operalividad de dichos registros.

PLICA 1. Define que como sistemas de registro:

- Ficha de planificacién de actividades anual.

- Ficha de inscripcién/ derivacién de menores al programa.

- Control de asistencia menores.

- Partes de trabajo mensuales de los profesionales.

- Control mensual del desarrollo de las actividades y participantes en las mismas.
- Seguimiento y visitas a los talleres- supervision.

- Plantilla memoria trimestral de actividades.

Valoracién: Sistemas de registro y control muy completas, disefiado para tener un conocimiento preciso tanto de las horas prestadas, como
de los participantes diarios a cada actividad, disefio previo de los aspectos que conformaran la memoria.

Puntuacion: 4,5 puntos.

PLICA 2. Recoge los siguientes sistemas de control:

- Ficha de inscripcion individual del menor a las actividades.

- Ficha de incidencias individualizada del menor.

- Ficha de autorizacion para la recogida del nifio.

- Ficha de autorizacion paterna y comunicado de baja de la actividad del menor.

Valoracion: No aportan elementos suficientes en los sistemas de registro presentada respecto al control de las horas efectivamente
prestadas por cada profesional, documento bésico a adjuntar a la factura mensual que la empresa presente, asi como la asistencia diaria
de los menores a la actividad, como medio de individualizar el seguimiento de los mismos.

Puntuacién: 2 puntos.

PLICA n° 3. Plantea los siguientes sistemas de control:

- Ficha de evaluacion individualizada del menor en su participacién en el programa.

- Protocolo de derivacién de medidas judiciales al programa de accién comunitaria.

- Ficha de seguimiento individual del menor- paﬂic:pac.idn del menor en las actividades con carédcter mensual.

Valoracién: Al igual que la Plica 2, no aportan sistemas de registro que permitan un control de las horas efectivamente prestadas por cada
profesional, documento hésico a adjuntar a la factura mensual que la empresa presente, si tiene registro del control la asistencia de los
menores a las actividades con periodicidad mensual.

Puntuacidn: 3 puntos.

Total plica 1: 4,5 puntos,



Total plica 2: 2 puntos.
Total plica 3: 3 puntos.
6. Sistema de evaluacién previsto ...hasta 10 puntos.

Se valorara que instrumentos utilizamos y de que modo utilizaré la empresa para conocer la satisfaccién del beneficiario que ha
utilizado las actividades del Programa de Accién Comunitaria, y por otro lado que instrumentos vamos a tener en cuenta para
determinar cémo y en que medida se ha cumplido con los objetivos propuestos y por otro lado poder determinar los inconvenientes y
los efectos no esperados.

Plica 1. Menciona la utilizacién de registros adecuados a cada taller para seguimiento y control, no explicita los indicadores a utilizar,
aunque si plantea, por otro lado, registros e indicadores especificos respecto a la valoracién de satisfaccion de los menores asistentes a
cada actividad.

Memoria cualitativa del desarrollo anual del programa.

Valoracion: 4 puntos.

PLICA 2. Utiliza cuestionarios de evaluacion interna; para evaluar el proceso de trabajo, define como instrumentos la memoria anual y plarn
anual ( se describe a nivel de definicidn, no menciona registros especificos, ni indicadores que conformarén el resultado de dichos
instrumentos). Y por otro fado define la evaluacién de resultados (para la evaluacion por objetivos se remiten a la certificacion de calidad —
certificacién 1SO 9001: 2000), no evaluable esta cuestion, porque no define de modo més concreto la informacion en este apartado
solicitada. ’

Valoracion: 5 puntos.

PLICA 3. Indica como elemento de evaluacién la programacion trimestral y el seguimiento individualizado del menor y registro diario de
actividades.

Valoracion: 1,5 puntos.
Total Plica 1: 4 puntos.
Tota) Plica 2: 5 puntos.
Total Plica 3: 1,5 puntos.

3. Mejora de las condiciones generales del programa referidas a n° de horas prestadas complementarias al objeto del contrato ...
hasta 4 puntos.

De 1 a 3 horas/sem... 2 puntos.

Més de 3 horas/sem ... 4 puntos.

PLICA 1. Plantea como mejora un total de 2horas /sem.
Valoracion: 2 puntos.

PLICA 2. Plantea como mejora un total de 32h/sem,aunque se precisa que en el contenido del desarrollo del proyecto, no aparece claro
cual es la ampliacion del servicio minimo propuesto, para que se presente una ampliacion de 32 horas.

Valoracion: 4 puntos.

PLICA 3. Plantea una mejora de 4h/sem.
Valoracion: 4 puntos.

Total Plica 1. 2 puntos.

Total Plica 2. 4 puntos.

Total Plica 3. 4 puntos.
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Por lo tanto el resultado de la valoracién global para cada una de las plicas es:
PLICA EMPRESA CRITERIO 1| CRITERIO 2.1| CRITERIQ 2.2 | CRITERIO 2.3 | CRITERIOQ 2.4| CRITERIO 2.5 | CRITERIO 2.6| CRITERIO 3| PUNTUACION

) SALGEIIS 14,28 1.3 0 5 8 4,5 4 2 39,28

2 EULEN 12 4 4 5 12 2 3 4 48

3 GRUPOIDEX 20 4 35 9 1o 3 1.3 4 35

Es por lo que la oferta contenida en la plica n° 3, correspondiente a la empresa IDEX, IDEAS Y EXPANSION S.L (CIF B-53093837) , es la
que se aconseja para proceder a su contratacion para la gestién del Programa de Accién Comunitaria con menores en Barrio Santa Isabel.

>5

QUE consta en el expediente el requerimiento previo a la adjudicacion establecido en el articulo 151.2
TRLCSP, y el cumplimiento por parte de IDEX, IDEAS Y EXPANSION S.L (CIF B-53093837), de la
acreditacion de la documentacion justificativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social, asi como de la constitucién de la garantia definitiva en la Tesoreria
Municipal con fecha 02/01/2013.

QUE en el expediente administrativo figura informe de Intervencion de fiscalizacion del expediente previa a la
adjudicacion (08/01/2013).

Es por ello que a la Junta de Gobierno Local PROPONGO ACUERDE, en el gjercicio de la
competencia delegada por la Alcaldia:

PRIMERO: Adjudicar el contrato de de servicios d¢ PROGRAMA DE ACCION COMUNITARIA CON
MENORES EN BARRIO SANTA ISABEL. EXP. CSERV05/12 a la mercantil IDEX, IDEAS Y EXPANSION
S.L (CIF B-53093837), con arreglo a los términos de su oferta, y por el precio cierto de 35.985,40 euros, IVA al
10% incluido.

SEGUNDQO: Disponer el gasto contractual con cargo a la/s aplicacion/es presupuestaria/s correspondiente/s por
importe de 32.714 euros en el ejercicio 2013, y de 3.271,4 euros (correspondiente a la facturacion de diciembre
2013) en el gjercicio 2014, condicionado a la existencia de crédito adecuado y suficiente en el Presupuesto de

este ultimo ejercicio, y quedando anulada la diferencia respecto del gasto autorizado (3.635,09 y 363,51 euros
enel 2013 y 2014, respectivamente).

TERCERO: Designar a D. Marino Martinez Ximénez, Jefe de Servicio de Bienestar Social y Educacién, como
Supervisor Municipal del contrato.

CUARTO: Notificar a los licitadores, requiriendo al adjudicatario para la formalizaciéon del contrato vy,
simultdneamente, publicar en el perfil de contratante, conforme a los articulos 151 y 156 TRLCSP.

QUINTO: Comunicar a Intervencion y a Bienestar Social y Educacion, a los oportunos efectos.

San Vicente del Raspeig, a 08 de enero de 2013.

LA ALCALDESA,

52 52‘7/_ o

Fdo.: Luisa Pastor Lillo.
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