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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACléN DEL SERVIC!O DE
REPROGRAFIA EN VARIAS AREAS DEL AYUNTAMIENTO DE SAN VICENTE DEL RASPEIG

1._Objeto del Contrato , o

El presente pliego tiene como objetivo establecer las condiciones técnicas para la instatacion en el
Ayuntamiento de San Vicente del Raspeig y en el OAL Patronato Municipal de Deportes de los equipos de
impresidn descritos en el punto 2.3 del presente documento, en |la modalidad de alquiler y/o pago por uso.
Asi como el mantenimiento de los equipos que, siendo de propledad municipal, se incluyan en esta
modalidad a fin de que estén cubiertos en caso de averfa,

1.1. Duracién

Se establece una duracién del contrato de 3 aﬁos con posnbllldad de prérroga de 1 afio mas
mediante informe favorable de la supervisién municipal.

2.C iciones Técnicas

2.1. Caracteristlcas generales de los dlspositivos
En cualquier caso todos [os eqmpos deben cumplir los S|gmentes requisitos minimos:

Impresmn Duplex

En fotocopiadoras y equipos multifuncién: bandeja de originales reversible para doble cara
Conexién mediante USB y Ethernet 10/100Mbps «

-Administracién Remota del equipe mediante 'web

Deberan funcionar para los S.0.: Windows Server 2008 y 2012, Windows XP Pro y Home, Windows
7 y 8.1, asi como en dlstmtas versiones de Linux, especmlmente en Ubuntu y CentOS.

» & & & 9

La lectura de contadores se debera automatizar siempre que sea posmle evitando asi la necesidad
de tener que enviarlos manualmente para la facturacion.

2.2. Tipos de dlsposmvos

A la vista de [os consumos del dltimo afio, del nimero de usuarios potenmales de cada eqmpo y de
las necesidades de los departamentos que los utilizan, se han establecide de forma crientfativa varios tipos
de maguina que se describen a continuacion. No obstante las empresas licitadoras podran proponer otros
tipos y modelos para cada ublcacu&n adecuandolos a las necesidades del servicio en base a dichos
parametros. : :

2.2.1. Tipe 1

Impresoras departamentales Léser BN de capacrdad media (de hasta 3500pag /mes), con las
siguientes caracteristicas minimas
*  Velocidad minima de 35ppm.
+ Bandeja de papel de 250h, A4
*  Memoria 128Mb -
+ Resolucion 2.400x600 ppp

222 Tipo2
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Equipos multifuncién Laser BN de baja capacidad, con las mgmentes caractenstlcas minimas:
Copiadora: :
*.  Velocidad minima de 16ppm. En BN
* Bandeja de papel de 250h, A4
*  Ampliacién y reduccién 25%—200% A4 .
Impresora: R : S
*  Resolucién 1200x1 200 ppp : o
¢ Memaoria 128Mb
Scaner: -
* Velocidad de 10ipm en BN (se valorara la opcion de scaner a color)
*  Formatos de salida jpg/pdf
» Escaneado a carpeta. La configuracién deberad quedar almacenada en la maquina para,
mediante un botén seleccionar la carpeta de destinoc. Posibilidad. de definir distintas carpetas
para los dlferentes usuarios. (no confundir este apartado con escaneado a FTP o mail).
Seguridad:
»  |dentificacion con cadigos de usuario
*  Autenticacién con Active Directory

[

2.2.3. Tipo 3

Equipos multifuncion Laser Color de baja capacidad, con las siguientes caracter(sticas minimas:
Copiadora: . '
*  Velocidad minima de 16ppm en BN y Color
» Bandeja de papel de250h, Ad-
+  Ampliacién y reduccion 25%-200% A4
Impresora; -
*  Resolucion 1.200x1.200 ppp ,
*+  Memoria 128Mb '
Scaner: .
+  Velocidad de 10ipm en Color
+  Formatos de salida jpg/pdf
+ Escaneado a carpsta. La configuracién debera quedar almacenada en la maquina para,
mediante un botdn seleccionar la carpeta de destino, Posibilidad de definir distintas carpetas
para los diferentes usuarios. (no confundir este apartado con escaneado aFTPo mall)
Seguridad:
* Identificacion con cédigos de usuario
*  Autenticacidn con Active Directory

224 Tipo 4

Equipas multifuncion Léaser BN de capacidad media, conlas mgmentes caracterlst:cas minimas:
+  Velocidad minima de 35ppm. .
Bandeja de papel de 500h, A4
Ampliacién y reduccién 25%-200% A4
Qriginal y copia hasta Din A3
128Mb Ram, HD de 40Gb
Resolucion de 600ppp
. Duplex y cla3|f|cado electrénico
Escaner
+  Formatos de salida jpg/pdf
+ Escaneado a.carpeta. La configuracion debera quedar almacenada en la maquma para,
mediante un botén seleccionar la carpeta de destino. Posibilidad de definir distintas carpetas
para los diferentes usuarios. (no confundir este apartado con escaneado a FTP o mall)
« ' Sevalorara la opcién de scaner a color
Seguridad: :
+ Identificacion con cédigos de usuario
= Autenticacién con Active Directory
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*  Posibilidad de bloqueo de determinadas funciones dependiendo del usuario.

2.2.5. Tipo 5

Equipos multifuncién Laser Color de capacidad media, con las 519u1entes caracteristicas minimas:
* Velocidad minima de 35ppm. .

Bandeja de papel de 500h, A4

Ampliacién y reduccion 25%-200% A4

Original y copia hasta Din A3

128Mb Ram, HD de 40Gb -

Resolucion de 600ppp

- *  Duplex y clasificado electrénico

Escaner
+ Formatos de salida jpg/pdf
« Escaneado a carpeta. La configuracién deberd quedar almacenada en la maquina para,
mediante un botdn seleccionar la carpeta de destino. Posibilidad de definir distintas carpetas
para los diferentes usuarios. (no confundir este apartado con escaneadoa FTP o mail).
» Se valoraré la opcidn de scaner a color :
Seguridad:
* Identificacion con cédigos de usuario
+ Autenticacién con Active Directory
*  Posibilidad de- bloqueo de determinadas funciones dependiendo del usuario.

2.26.Tipo 6

Equipos muftifuncién Laser BN de alta capacidad (més de 10. OOOpag/mes) con las siguientes
caracteristicas minimas: ‘
+  Velocidad minima de 75ppm.
Bandeja de 1.500 hojas A4
2 Bandeja de 500 hojas A4
Ampliacién y reduccién 25%-200% Ad
Original y copia hasta Din A3
256Mb Ram, HD de 80Gb
Resolucién de 600ppp
Duplex y clasificado electrénico
*+ Lenguaje PCL5/6 ‘
Escaner
. Formatos de sallda Jpglpdf . ‘
» Escaneado a carpeta, La configuracién debera quedar almacenada en la maquina para,
mediante un botén seleccionar la carpeta de destino. Posibilidad de definir distintas carpetas
- para los diferentes usuarios. (no confundir este apartado con escaneado a FTP o mail),
+  Se valorara la opcién de scaner a color
Seguridad: '
* Identificacion con codigos de-usuario
+ Autenticacién con Active Directory
+ Posibilidad de blogueo de determinadas funciones depend!endo del usuario.
Oftros:
* Finalizador Grapador

227, Tipo7

" Ploter color con las siguientes caracteristicas minimas:
» 44 pulgadas de ancho de impresion
* Carga de papel por rollo continuo
+  256Mb RAM
*  2400x1200 de resolucién
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2.3, Inventario de equipos

En el Anexo | se describen los equipes a sumrmstrar e instalar objeto del contrato Se han reflgjado
los equnpos gue actualmente estan instalados cormo referencia, el n® de impresiones realizadas durante el
Gltimo afio y el n® de usuarios potenciales que las utilizan, al objeto de que las empresas estimen el
dispositive m4s idéneo a msta[ar

Se describen ademas, varlos equipos propiedad del Ayuntamlento que deberdn incluirse en el
contrato de mantenimiento. Las empresas podréan optar por incluir dicho dispositivo en el contrato con las
mistmas condiciones que otros similares, o bien sustituirlo si lo creen conveniente, Ia mejora de los equipos
- sera tenida en cuenta en |la valoracién de la oferta. - :

- Asimismo, se muestra una tabla con las nuevas ubicaciones en las que hay que instalar un equipo
multifuncién dado que actualmente carecen del mismo. Se han detallado los consumos estlmados y
usuarios potenciales.

La relacmn de equipos podra variar. durante el periodo de vigencia del contrato debldo a

nuevas instalaciones de equipos por necesidades del servicio

sustitucion de los equipos por otros debido a obsolescencia o acumulacion de averias.

retirada del equ;po porque ya no sea necesario (ellmlnamon de la dependencia, reunificacion’de
areas...).

W~

El inventario de equipos del Anexo | corresponde a la situacion actual def Ayuntamiento (Agosto
2015), la distribucion de maquinas se debe a criterios actuales de necesidades de impresion, copia y
escaneado de documentos para cada departamento. Tal como se describe en el -parrafo anterior, esta
distribucién podra variar a lo largo del. penodo del contrato por cambios ‘en los grupos de trabajo
(reagrupacmn o disgregacian), redistiibucion de éreas, o simplemente porque un equipo esté infrautilizado.
Los equipos podran moverse a otras ubicaciones siempre con el objetivo de optimizar su rendimiento y
maximizar su uso, de cara a aprovechar al maximo sus prestaciones y disponer en cada departamento de
un equipo adecuado.

3. Condiciones econémicas

3.1. Presupi.resto

Dado el caracter del servicio a contratar es dificil establecer un importe exacto de contratacion,

puesto que los datos de [as tablas del Anexo | son valores medios de consumo, por lo que es previsible que

el importe final facturado por el adjudicatario pueda fluctuar en un intervalo de mas meros un porcentaje del

valor de adjudicacién. En el caso que dicho importe exceda del valor de adjudicacién, el técnico municipal
supervisor del confrato remitira al érgano correspondiente informe motivando dicha variacién para proceder
al pago de Ias facturas implicadas.

Tenlendo en cuenta lo anterior, se establece un |mporte de hcltacmn de 117.000.€ IVA incluido que

se desglosa como sigue:
«  108.000€ para los equipos del Ayuntamiento .
. 9 000€ para los equipos del QAL Patronato de Deportes.

E! importe anterior podra incrementarse hasta un maximo del 20% en el caso de que se incorporen
nuevos dispositivos al contrato, o que el consumo aumente y exceda la prevision de la tabla del Anexo |. A
su vez, tal como se indica en el punto 2.3, aguellos equipos que dejen de estar operatlvos se ellmlnarén del
presente contrato minorandose el |mporte del mantenlmlento .

3.2. Revisitn de precios

Los precios ofertados serén de aplicacion durante toda la vigencia del contrato No se prevé revision
de precios por el IPC o cualquier otroe motivo. .
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3.3. Facturacidn

Una vez instalados, comprobados' y realizadas las pruebas perinentes, se emitiran facturas
mensualmente detallando por separado los conceptos fleS {cuctas de mantenimiento) y los conceptos
vatiables (consumos)

Se facturaran por separado los equipos del Ayuntamlento y los del Patronato de Deportes. Debera
ser posible, a peticién del Ayuntamiento y por tiempo determinado, facturar algin equipo por separado.

Las facturas precisaran la conformidad de ta Direccién Técnica Municipal designada en cada uno de
las dos entidades (Ayuntamiento y Patronato de deportes), en arden a la tramitacién del correspondiente

pago.

4, Requisitos del Mantenimiento .
El tipo de mantenimiento tendra que ser tanto preventivo como cqrre’ctivo:

El preventivo incluira: la revision de los dispositivos y comprendera la sustitucién de piezas, y
reglizacién de cuantas pruebas y ajustes sean precisos para un correcto funcionamiente de los mismos.
Para cada revision la empresa presentara a [a supervisién municipal, preferiblemente en formato electrénico
un breve informe con el estado de cada dispositivo asi como una'descripcion de la intervencién, las pruebas

“realizadas y los resultados. Se realizard como minimo un mantenimiento anual de todos los dispositivos.

El tipo correctivo se aplicard cuando haya un mal funcionamiento hardware o software. Serd
necesaria intervencion del personal cualificado en aquellos casos en que [a averia tenga lugar en equipos
hardware defectuosos. reparables mediante intercambio de piezas o materiales; o mal funcionamiento
software, reparables mediante la recarga de configuracion y no sclucionable mediante tele-asistencia..

4

Se designara un centro de atencidn de averias y de resclucion de incidencias, el cual estara
operativo de 9 a 17 horas los dlas laborales para las dependencias municipales y de 8 a 20h para las
dependencias con horario extendido como las bibliotecas y la Policia Local. Los horarics se refieren a la
hora-peninsular. E| servicio de atencion de averias debera ser en castellano y estar-ubicado en territorio
hacional.

 Se resolver4 cualquier anomalia imputable al servicio independientemente de la naturaleza o causa
de la misma. ,

En caso de averfa se restablecera el servicio en un plazo méximo de 24 horas. En cualquier caso

una demora mayor de 48 horas en la reparacién supondra la cbligacién por parte de la empresa de sustituir:

temporalmente et dispositivo por otro de similares caracteristicas hasta que se resuelva la incidencia.

La acumuiacién de mas de 5 averias en un perfodo de un mes scbre un mismo dispositivo que
supongan un corte en el servicio de 24 horas o mas, derivara en la sustitucion definitiva de aquel por otra
maquina de las mismas caracteristicas, quedan exentos de esta tltima condicién los dispositives propiedad
del Ayuntamiento siempre que no hayan sido sustituidos por parte del adjudlcatano tal como se refleja en el
-punto 2.2 del presente documento.

La mejora en los plazos y horarios seran tenidas en cuenta enla valoracmn de las ofertas, asi como
los compromisos en la sushtucubn de maquinas por reiteracion de averias. :

. Sobreel acceso a help-desk telefonico. La resolucién de consultas se efectuara mediante el soporte
por via {elefénica en castellano, con posibilidad de efectuar consultas verbales y/o conexidn. La empresa
debera contar con un equipo de técnicos expertos que atenderan el servicio de Help Desk diariamente en
los horarios deflmdos anteriormente. :

4.1 Certificaciones

Sera requisito para la presentacién de solicitudes por las empresas el cumplimiento de las
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certificaciones de calidad 1SO 9001 y de cumplimiento con el Medio Ambiente ISO 14001.
La certificacién 1SO 14001 supondré ademés, la obligatoriedad de retirar dél Ayuntamiento los
toners vacios de los disposifivos. Para ello, la empresa adjudicataria instalaré en lag distintas sedes del

Ayuntamiento donde se ubiquen los equipos, contenedores para tal fin, ethuetados preferiblemente con e}
logotipo de la empresa ¢ instrucciones para facilitar el reciclaje de los envases_ '

5 F s y Criterios de seleccién del confratista,

5.1 Medio de Licita’cién’

Dado el caracter de_l servicio, se propone como medio de Iicitacic’:ﬁ el p'robedimiento abierto.
5.2. Numero de Ofertas

Cada licitador presentara una Unica oferta, no admitiéndose ofertas variantes o alternativas.
‘5.3, Modelo de Propﬂeété |

Las empresas licitadoras presentaran sus ofertas ajusténdosé al modelo descrito en el Anexo II:

5.4. Criterios de Seleccion _

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacion del concurso, relacionados por orden
decreciente de importancia y por la ponderacion que se les atribuye, son los siguientes:

Propuésta Técnica _ . |40

Propuesta Econdmica : . 30

Plan de Calidad del Servicio: Sistema de Resolucidn de 21
Incidencias y Att. al cliente

Mejoras : |9
TOTAL|100

Vo _
A continuacion se realiza un desglose pormenarizado de estas valoraciones:

5.4.1. Propuesta Tecnica’

Se valoraran cada uno de los dispositivos por separado, considerando las caracteristicas técnicag,
prestaciones, antigiiedad del dispositivo ofertado {en caso de no tratarse de equipos nuevos) etc.

Se valorard tambren la sustitucion por parte de la empresa, de los . equlpos propiedad del
Ayuntamiento que se incluyen en el contrato, por otros de mejores prestaciones tal como se "ha mencionado
anterlormente

5.4.2. Propuesta Econémica

Se obtendra el gasto- estimado a padir de la tabla que se describe en punto 2 “Propuesta
Econémica™ del Anexo II, con las cuotas de mantenimiento y el coste por copia teniendo en cuenta el

consumo medio reflejado, asl como los descuentos que describan las empresas en sus ofertas. No se -

tendran en cuenta para este calculo los descuentos que se reflejen como mejora condicionades a consumos
o cualquier otra variable, los cuales se valoraran en ¢l apartado que corresponda.
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Los importes calculados y ofertados deberan c0|nc:1d|r o variar minimamente. Si &l importe ofertado
es mayor, se tomara éste como precio cierto de licitacién, en caso contrario se requerlra a la empresa la
documentacién adicional para que justifique dlcha variacién,

La valoracién econémica se determlnaré aplicando el siguiente baremo:
La puntuacion maxima se calculara en funcion de la Baja Maxima Considerada* de las ofertas -

admitidas, ponderada en funcion del tramo de la siguiente escala en que se sitde el porcentaje de baja
sobre el presupuesto de Imttac;on que aquella represente: ,

1. Entre 0,01y 0,99%: . el 5% de los puntos maximaos,
.2. Entre 1,00 y 1,99%: el 10% de los puntos méaximos..
3. Entre2,00y 3,99%: - el 15% de los puntos méaximos.
4. Entre 4,00 y 5,99%: el 20% de los puntos maximos.
5. Entre 6,00y 7,99%: el 30% de los puntos maximos. -
6. Entre 8,00y 10,99%: el 40% de los puntos méaximos.:
7. Entre 11,00y 14,99%: . el 60% de los puntos maximos.
8. Entre 15,00y 1'9,99%: el 80% de los puntos maximos..
9. Del 20,00% en adelante: el 100% de los puntos maximos

*La Baja Maxima Considerada para el calculo corresponde a la baja maxima descartando a los
licitadores declarados en baja temeraria o desproporcionada gue no se [es haya informado favorable su
justificacion.

La puntuacioh de cada una de las “ofertas admitidas sera proporcional correspondiendo la
puntuacion maxima a la Baja Méxima y cero a una baja del 0% segun la siguiente férmula:

P=P, S -
X g ; o

nax

Siendo:

P [a puntuacién obtenida

Be la Baja Ofertada (en tanto por ciento) conmderando dos decimales -

Brax 85 la Baja Maxima (en tanto por ciento), considerando dos decimales

Pmax €8 la puntuacion maxima segun los tramos en funcién de la Baja Maxima Considerada*

Se entendera baja temeraria cuando una oferta ésté un 15% por debajo del precio medio de
licitacion de todas las ofertas. .

~- 5.4.3. Plan de Calidad del Servicio (21 puntos max.)
Se tendran en cuenta para la baremacién en este apartado los siguientes parametros.

* a) Mantenimiento Preventivo: Periodicidad (6p)

) Val
Mensual 6
Bimensual 3
Trimestral 2
Semestral 1

b) Tiempo de Resolucion de incidencias (6p)
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Val.
Oasdhs 8
Mismo Dia 4
Dia Siguiente 2 .
48 horas 1 |

c) Compromlsos enla cahdad del servicio (9p).

‘Se valorard hasta un maximo de 4 puntos por los compromisos de calidad del servicio en lo que a la

rapidez de resclucién de incidencias se refiere. Se valorara que el licitador elimine o minore la cuota
de mantenimiento de aquellos dispositivos que no estén operativos nuevamente transcurridas 24
horas desde que se reporte la incidencia por parte del Ayuntamlento Los licitadores podran eliminar
la cuota de mantenimiento mensual completamente, parcialmente, o proporcional a los dlas en que
el equipo esté parado por averia. Asignando |a siguiente puntuacion:

L : 1

% descuento en la cuota|Val. ' .
| mensual del dispositivo '

100% 4

50% ‘ 2

Proporcional al n® de dias |1
- | inoperativo

Para los equipos sin cuota de mantenlmlento se valorara la rapldez en la sustltuc:|on del equipo por
otro de lguales caracterlsticas en.

Ne dias _ T al. .
; | mismo dia _ 2 ' ‘ .
24Hhs, : 1 '

Se valoraran los compromlsos de sustitucion de maquinas ante acumulacu’m de averias en un
periodo de 1 mes segun la siguiente tabla: ~

N° averlas - Val.
1162
1364

5 1

~~5.4.4, Mejoras (9 pumos max)

Se va_lorarén otras mejoras que propongan las empresas tales como:

Descuentos en. el coste.por copia en un dispositivo cuando en éste se exceda el volumen de uso
respecto de la prewsu’m descrita en el Anexo | (4 puntos max): Se asignara 4 puntos a la empresa
que haga el mejor descuento y 0 cuando no se ofrezca valorando el resto de ofertas de forma
proporcicnal. -
Se calculara de forma independiente para cada dispositivo segln su volumen de
copias y se aplicaré en la ultima factura anual, mediante descuento detailado en la propia
factura, indicando ademas el dispositivo.
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Para e| ¢caso en que el qescuento solo se apligue si se consigue cierto porcentaje de
exceso, se minorara la puntuacién segtin la férmula NP=(1-Z)*P

Siendo P [a puntuacién obtenida si el porcentaje se ‘aplicara desde cualquier exceso
de consumo; Z el porcentaje de exceso de volumen indicado por la empresa para aplrcar el
descuento (de 0 a 1); y NP |2 nueva puntuacmn _

En caso de no aplicar esta mejora a todos los- dispositivos, la puntuacién se ajustara
a su vez al n® de equipos en que se aplique, seglin la lmponanma de los m|smos en cuanto
al n® de copias.

En el caso de que deseen incluir esta mejora, las empresas rellenaran la fabla
descrita en eI esquema del Anexo || referente a los descuentos de coste por copia.

Como se mencroné en el punto 5.4.2. no se tendran en cuenta estos descuentos para calcular el
‘precio de licitacién de la oferta economlca ya que se trata de una rebaja en el precio que puede no
llegar a aplicarse.

Herramlentas de configuracion y control (2_puntos max): Se valorara que -exista una herramienta

web que permita ademas de automatizar tanto la lectura y el envio de contadores, la peticién de

toner o la propia gestién de incidencias. Las empresas presentaran una descrlpmén pormenorizada
'del sistema y de los requisitos hardware ¥ software en caso de ofertar esta mejora. Se valoraran Ios
siguientes puntos:

o Automatizacién de blsqueda de dispositivos por rango de IP {(0,2)

o Peticién automética de toner y otros consumibles (0,3) :

o Envio de incidencias via e-mail o0 SMS(0,5)

o Envio de warnings.y mensajes tales como cantldad de papel en bandejas, cantldad de toner,

estado del fusor etc... (0,3) _ .
o Gestion de Incldenmas via Web con acceso a varios usuanos (0,5)

La puntuacion en este apartado se ajustara de forma prOpormonal al n® de equipos que se
puedan gestionar con la aplicacién respecto del total de eqmpos del contrato

Utilizacién de otros sistemas de'tinta alternativos al toner clasmo p.e. tinta sdlida. (1_punto) Se
presentard-un informe describiendo las ventajas de utilizar este tipo de tinta tanto técnicas como
econdmicas. :

Eliminar o minorar la cuota de mantenimiento para aquellos dispositivos que no se ufilicen en uno o
varios meses, bien porque su uso sea minimo por estar cerradas temporalmente las dependencias
o por estar con servicios minimgs (2 2 puntos_max.). Para el célculo se tendra en cuenta el volumen
mensual medio de los 12 meses anteriores y ¢aso de no existir ese dato, se tomaré el que figura en
la tabla del Anexo | como volumen mensual para el calculo del porcentaje de uso, de.cara a aplicar
un posible descuento. Las empresas indicaran a partir de qué porcentaje de uso se elimina la cuota
de mantenimiento o se hace un descuento sobre ella. Para facilitar el célculo, se cumplimentara la
tabla descrita en el esquema del Anexo Il {pto. 4.4} referente a los descuentos de mantenimiento
por no uso, en el caso de que deseen incluir esta mejora.

En caso de haber ofertado esta mejora por parte del adjudlcatano y no fuera pomble calcular

el descuento por no haberse podido leer los contadores para un dispositivo en uno o varios

‘meses, se facturara el mantenimiento normalmente. Una vez se pueda leer el contador
nuevamente, se calculara la media mensual de consumo al objeto de aplicar el descuento
que corresponda por no uso en los meses anteriores . reahzar el abono que corresponda en
la snguxente factura.

Si la mejora no se aplica a todos los dispositivos, la puntuacién se ajustaré asuvezaln®de .

eqmpos en los que se aplique, segun la importancia de los mismos en cuanto al n°® ds
copias. :

No se tendra en cuenta el consumo de un mes para el calculo de la media cuando sobre
dicho mes se haya apl[cado el descuento por no uso, ya que de esa forma se desviaria el
consumo medio de los meses siguientes. '
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6. Implantacién o R
La empresa adjudicataria debera instalar los equipos ofertados en eI plazo de 15 dias habiles a
contar desde la firma del contrato.

Una vez realizadas las pruebas de funcicriamiento y comprobado que los dispositivos funcionan -
correctamente se firmara el Acta de inicio que marcaré la fecha efectiva de inicio del mantenimiento.

T. Confidencialidad y tfatgmignto de la informacion,

1

Se prohibe terminantemente la difusién ylo distribucion a terceros de los datos y documentos
proporcionados por el Ayuntamiento al adjudicatario, cuando estas actividades no respondan a necesidades

" exigidas para la realizacion del presente concurso. De igual forma, se prohibe la distribucién, utilizacion ¢
copia del contenido de dicha informacién, por parte del adjudicatario, para ofro fin que no corresponda a la -
elaboracion de ofertas para el Ayuntamiento. -

‘EI Ayuntamiento obtendra la propiedad de toda la “informacién contenida en ' los informes Y
documentos del presente concurso, reservandose el derecho a la utilizacion, - difusién y/o copia de los
mismos. _

“Tanto los licitadores como el édjudibatarfo se comprometeran a dar un.trato reservado y confidencial
de toda la informacion que la empresa licitadora o adjudicataria pudiera obtener del Ayuntamientc.

El Ayuntamiento de San Vicente del Raspeig informa al representante de los licitadores que sus

« datos de caracter personal recogldos para la tramitacién del expediente de adjudicacién y aquellos otros que

sean proporcionados por el mismo o los terceros que mtervengan de cualquier forma en el mantenimiento,

desarrollo, cumplimiento o control de la relacién juridica, seran mcorporados a un fichero del que es
responsable el Ayuntamlento de San Vicente del Raspeig.

El representante podrd en cualqu'ier momento ejercer su derecho de acceso, rectificacién o
cancelacién de sus datos u oponerse a su tratamiento en los términos establecidos en la L.O. 15/99 de
Proteccion de Datos de Caracter Personal y normativa que la desarrolla.

El representante se compromete a comunicar por escrito a la entidad cualqmer modlﬂcamon que e
produzca en sus datos, que puedan afectar a la presente relacién juridica.

El ficitador describira en su oferta los métodos y procedimientos establecidos en relacion a las

medidas de seguridad adoptadas y el nivel de proteccuon aplicada a la informacion relativa a los datos del
Ayuntamiento de San Vicente del Raspeig. : :

,|.w

Fdo. Juan Manuel Ramos Cr@ PZ) .
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